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Un poco de contexto
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Llamar por teléfono
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Mandar SMS
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Jugar snake
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La mayoria ofrecia...practicamente lo mismo
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La competenciay lainnovacidén era por crear el teléfono mas
pequeno!
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La competenciay lainnovacidén era por crear el teléfono mas
pequeno!




Hasta que un producto
revoluciono la industria

o



Fue un “producto”
invisible...



EDGE permitio que los datos
viajen por el aire:

iInternet movil!
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Ahora... Comenzamos a crecer
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Usamos APPs, para todo practicamente
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HO /LN M Bci
Hoy lo qgue menos usamos es la app para llamar por teléfono
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Usamos APPs, para todo practicamente




La historia se repite...

o



Otra revolucion silenciosa
lleva anhos cambiando como
funcionan las cosas. o
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Cada vez que usamos:
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Cada vez que usamos:

4 % i
Gu@’,gle Como hacer una charla de Open Finance X L & Q

>

Mas preguntas :

;Como funciona el Open Finance? v
;Qué es el Open Banking en Chile? v
;Qué es el Open Banking? v
;Qué es Open Banking Peru? v
Comentarios

Instituto Chileno de Administracion Racional de Empresas
el https:/fwww.icare cl » contenido-digital » open-finance-._.

Open Finance: desafios y oportunidades de la nueva ley ...
25-04-2023 — ;Qué es Open Finance? - La gestion de las finanzas personales. - La
evaluacion de ingresos y capacidad de pagos. - La opcion de realizar pagos ...




Cada vez que usamos estas P
app, generamos y 9
compartimos datos




iNuestros datos!




Los teléfonos fueron un palo
blanco... ‘o



Lo que importa son los datos!
‘o



Los bancos e instituciones P
financieras no son ajenas al 3
avance tecnoldgico. >

Por su naturaleza, deben
ser mucho mas cautelosos.
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Open Banking
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Open Banking

“La practica de compartir informacion bancaria con el ecosistema financiero
de manera electrénica, bajo la aprobacion de los clientes y de manera
seqgura”
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Open Banking

&) &

Electrénica Consentimiento Seqguridad
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Cambio de paradigma

Dominio




LN

¢Como se ve la situacion?
Evolucidn del Closed Banking hacia el Open Data

CONSUMER
CENTRC

ENTERPRISE
CENTRC

Scope: Data & capabilities sharing across industries including E-Commerce,
Gaming, Payroll, Utility, Healthcare, Telecom, etc.

Scope: Data & capabilities sharing across financial sectars including
i i rance, ete,

f 3 o 1

Seope: Data sharing for
lcwomncand  fita OPEN BANKING
payments initiation
Open Accounts Information
[AISPs  Account aggregation)

Open Payments
(PISPs, Strong customer
authentication)

CLOSED
BANKING

Open APls
(Customer consent,
Standard interfaces)

@ OPEN FINANCE

Open Products
(Curated marketplace,
Aggregators)

Open Processes
(Alternate credit scoring,
Flow-based lending)

Open Innovation
(Industry incubaters, Sandboxes)

Open Assets
{Banking as a Service,
Compliance as a service)

% OPEN ECONOMY

Open Data
(e-Commerce, Payrall,
Utility, Healtheare)

Open Business Models
[Embedded finance,
Automated finance)

Open Talent
(Gig economy,
International Talent)

Open Experiences
(Hyper-personalized experience,
Invisible banking)

OLKGCPOUSTIC COMPETITION

RACICAL COLLABORATION

XBC| Open Banking

31
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En esta revolucion, aumenta radicalmente la cantidad de

participantes
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Dos formas que este cambio suceda

CC\w,

¢

Market-Led Requlator-Led
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;Por qué la banca
entregaria datos?



OPEN FINANCE | Existen oportunidades de negocio

HO AN

® Bancos tienen que ser los que entregan datos, pero también se pueden convertir en quienes van a buscar datos

del ecosistema.

® Una de las claves del éxito es tener un balance entre los datos/pagos que el banco comparte y los datos/pagos

recibe del ecosistema.

® Es relevante que cada negocio disefie e integre en su estrategia como defender y atacar al mismo tiempo para

ganar y no perder clientes.

i Top ten recipients

i # of API calls (M) 2024

i Top ten transmitters

i # of API calls (M) 2024

nu

nu

@

# BancopoBRasiL
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B mersece
290
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Estrategias para abordar
Open Finance



Existen 4 estrategias principales para abordar -
el Open Finance - [] Foco a continuacién

w
< H
o ?
[+ 4 '
OFERTAS NO e
PRANORAS B EaaS BaaP (BANK AS A PLATFORM)
(EVERYTHING AS A SERVICE) ] El banco agrega sus servicios
i tradicionales, asi como servicios de
terceros en sus propios canales
Q
OFERTAS DE o
CAPACIDADES o
DIGITALES
BaaP
(BANK AS A PLATFORM)
BaaS (BANKING AS A SERVICE)
OFERTAS ‘ e sy .
TRADICIONALES ‘ Baa$ y El banco distribuye sus servicios
DE SERVICIOS \ i i ici A
FINANCIEROS : (BANKING AS A SERVICE) v f|na'nC|eros tradicionales a través de
socios y terceros

CANALES

CANALES PROPIOS CANALESDE CANALES
DELBANCO TERCEROS ABIERTOS




Existen 4 estrategias principales para abordar -
el Open Finance - [] Foco a continuacién
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OFERTAS NO e
PRANOGRAS i EaaS BaaP (BANK AS A PLATFORM)
(EVERYTHING AS A SERVICE) ] El banco agrega sus servicios
i tradicionales, asi como servicios de
terceros en sus propios canales
Q
OFERTAS DE o
CAPACIDADES o
DIGITALES
BaaP
(BANK AS A PLATFORM)
OFERTAS : &
TRADICIONALES ; Baa$ g
DE SERVICIOS (BANKING AS A SERVICE) 't
FINANCIEROS :

CANALES

CANALES PROPIOS CANALESDE CANALES
DELBANCO TERCEROS ABIERTOS




=.m Banking as a Platform (BaaP) ~Bc

Criptomonedas -

Informacion
fiscal

Servicios no
bancarios

Otros bancos




=.m Estrategia de datos internos ~Bc

Cémo funciona el Hub de datos end-to-end

XBci
AFCa&. -
o ©0
0;,0 Se disponibiliza a: Canales de diferentes
negocios y equipos
transbank. - dentro del banco

otros
bancos

11




=o.m Saldos concentrados VBci

¢ Qué es?

Propuesta de valor:

@ Informacidon oportunay concentrada.

@ Disponible en plataforma 360 Connect.

Es un servicio que permite a
los clientes ver todas las
cuentas de sus bancos
dentro del sitio privado Bci.




MBci

solidados todos los bancos

,'},J'\' nnect

Estés consultando la empresa: B} Todas las empresa v

o
oo

@

Saldos por banco

I
Bei Banco de Chile

o : v

Todas las cuenta: v Todas tas cuenta ~

Owos bencos (EEED

=]

Saldos consolidados }I.

m e

8 @

1.200.000

D &8

a
)
Banco Estado Scotiabank

3.000.361

E Rira

*imdgenes referenciales maquetas

GAMPO OATIZ PURGH

alda o

1.6/

a

Descargar

MBci

360|Connect

]
o8

@

@ Ovosbancos QD

Saldos consobdadon

GRUPO ORTIZ BURGOR, 0 18735

Estés consultando fa empresa: (5} Todas las empresas v

Saldos por banco

2 b
# Bei od Banco de Chile
Todas las cuentas v Todas las cuentas v

30.000.000 5.001.000

c . c
Descargar &, Descargar &,
. -

Saldos por moneda

& 35.001.000

(Necesitas Ayuda?

Encuentrs la informacitn necesaria para resolver tus dudas sobre este servicio




=.m Open Banking MBci

Habilitador para otros equipos

/ Saldos Concentrados\

Riesgo
® N°de cuentasy sus saldos / Analytics y CRM \
® TDCy sus saldos Pricing
® Movimientos Cash In ®  Principalidad/Vinculacion
® Movimientos Cash Out ® Evidencia Cash. Comex
® Mallas de pagos ®  Estimacidn flujo de caja. Inversiones
® Productos/tipo mov.: ® Riesgo: necesidad de
o EEF financiamiento. Estrategia
o
. Vveques ® Malla de pagos.
o  Pagos Masivos ® Ecosistema principal. Comerciales
o Pagos TDC
O  Pagos cuotas factoring Etc
o Pago IVA -
\ o Comisiones /




Existen 4 estrategias principales para abordar

el Open Finance

OFERTAS NO
FINANCIERAS

OFERTAS

OFERTAS DE
CAPACIDADES
DIGITALES

Q
o~
o

BaaP
(BANK AS A PLATFORM)

OFERTAS
TRADICIONALES
DE SERVICIOS
FINANCIEROS

CANALES PROPIOS
DEL BANCO

EaaS
(EVERYTHING AS A SERVICE)

Baa$
(BANKING AS A SERVICE)

CANALES
CANALESDE CANALES
TERCEROS ABIERTOS

[ ] Foco acontinuacién

BaaS (BANKING AS A SERVICE)

El banco distribuye sus servicios
financieros tradicionales a través de
socios y terceros




=.m Banking as a Service (Baas) XBci

Transferencia de valor desde terceros

2 B

Productos/Servicios —

® .
}’ BCI Exponer al ecosistema ﬁ
L innli

Productos/Servicios




=e.m BaaS / API YBci

Cémo funciona la capacidad de las APls

2 B

Productos/Servicios

® .
B Exponer al ecosistema
vbBCl




API

notificaciones

=7
|'= 9

L&

Es un servicio Bci que notifica via APl los
movimientos asociados a una cuenta
corriente de un cliente Empresa Bci.

Se notifica conceptos contratados
asociados a movimientos de cuenta
corriente, estos conceptos van desde
transferencias de fondos, Pagos de Alto
Valor, Pagos Masivos, entre otros.




API Notificaciones
Propuesta de valor

*en un 95% de las veces y sujeto a disponibilidad técnica.

Facilitar el acceso a informacion
de los movimientos en la cuenta corriente.

@ Informacion oportuna*.
@ |Integracion con sistemas contables.
@ El sistema utiliza protocolos de seguridad estandar de la banca.

@ Informacion enriquecida con identificacién de origen y destino.




wo.m Conceptos que se notifican

-

Transferencias

® Transferencia de fondos
enviada mismo banco

® Transferencia de fondos
enviada otros bancos

® Transferencia de fondos
recibida mismo banco

® Transferencia de fondos
recibida otro banco

~

-
Alto Valor
® Pago alto valor recibido
® Pago alto valor enviado
-

-

Masivos

® (Cargo por pago de némina en
linea

® Cargo por pago de némina
pagos Masivos

® Abono por rechazo de
némina en linea

® Pagos masivos recibidos

® Pagos masivos

Otros

Cash Pooling

Abono por inversiones
Cargo por inversiones
Cargo por PAC

Vale Vista Caducos




323MPO -

¢

Buenas tardes

Tu balance total es

1952188 arr

Mercados

Bitcoin

-

$42 652477 CLP

Bitcoin
Cash

&l l40%8

® 6

Ether )

$ 2242 607 CLP

Litecoin

INBBMD - N 40%E

Recarga CLP
Abona pesos chilenos para poder
comprar criptomonedas

Compra criptos

Puedes comprar criptos de forma

instantanea y facil

Cobra con Lightning Network
Genera un QR de cobro y recibe a la
velocidad del rayo

Vende tus criptos
Puedes vender tus criptos cuando ti
quieras y de manera instantanea

Envia criptos
Envia tus criptos en Buda.com a otras
billeteras

Créditos

Revisa el detalle de tus créditos

Caso de uso

I2AmMEPE - Wl 40% 8

& Esperando tu depésito X

Uispones de 3 dias para transtenr.
Vencido este plazo deberas volver a
realizar la operacion,

Datos de la transferencia
Titular Budacom SpA
Banco Banco de créditos e inversiones (BCI)

Tipo de cuenta Cuenta Corriente
RUT 76.415.528-9 I_D
wnan [

N® de cuenta

Email comprobantes@buda.com |E|

Subir comprobante

Voy a transferir mas tarde

327 BB - N 42%8

& Recargando FIAT

Estés recargando

$ 100 000

CLP

@ Estamos esperando la confirmacion
de tu transferencia, estimamos que
estara completa hoy a las 17:00

Ir al home

Anular recarga

327 BMP .

¢

Buenas tardes

A Tienes una recarga pendiente

Tu balance total es

2 052 188 cwr

Mercados

(6 o

Bitcoin
Cash

&%l 42%8

©® 6

Bitcoin -0.3% (24h Ether 7.4% (24h)
A,/ A JJ\’
$42 652477 CLP $ 2242 607 CLP

Litecoin 2.0% (24h)

§ 2




=e.m BaaS / WIDGET YBci

Cémo funciona la capacidad de los widgets

® .
B Exponer al ecosistema
vbBCl

Productos/Servicios




=.m Widget de Consumo YBci

¢ Qué es?

Propuesta de valor:

° Ser parte de la experiencia del usuario

@ Permite a nuestros cliente ofrecer

Servicio que permite a

clientes empresa ofrecer propuestas completas
dentro de su web créditos
de consumo a sus usuarios




me.mm Viaje Widget Consumo

19 Ingresa tus datos personales

~ Nombre y apellido

Simula tu Crédito

de Consumo Bci

~ ¢Cudles tu RUT?

Q Hasta 90 dias de postergacion para la primera cuota
~ ¢Cudl es tu renta mensual?

9 Hasta 2 meses de no pago al ano. 3

.................................... > 9 Optar a la cuota flexible R RREERREAEE < ~ iCudl es tu correo electrénico?

Q Abono en linea a través de Bci.cl

~ Nimero de contacto

iNo te preocupes!

Esto es sélo una evaluacién y no implica compromisos comerciales.

Empresa clienta del
banco i




me.m Viaje Widget Consumo

1.,9 Ingresa tus datos personales

Siguiente: Datos de tu crédito

Nombre y apellido
Pedro Pérez

¢Cudl es tu RUT?
111111

¢Cudl es tu renta mensual?
$ 1.500.000 v

¢Cudl es tu correo electrénico?

ejemplo@micorreo.com

Nimero de contacto

v +56 0 12345678

Continuar Ti‘.

iNo te preocupes! Solo haras una simulacién que no implica un
° compremiso comercial. Si eres cliente Bci, te recomendamos
simular el crédito en tu sesién de cuenta personal.

Un servicio de YBci

@ Ingresa los datos de tu crédito

¢Cuanto quieres pedir?
E ]
|, ¢En cudntas cuotas? ]

Ingresa entre 1y 60 cuotas

ZQuieres contratarlo con un sequro asociado? o

Desgravamen Cesantla

|, Fecha del primer pago

] Quiero meses de no pago

Volver

iNo te preocupes! Solo haras una simulacién que no implica un
o compromiso comercial. Si eres cliente Bci, te recomendamos
simular el crédito en tu sesion de cuenta personal.

Un servicio de YBei

@ Ingresa los datos de tu crédito

;Cuénto quieres pedir?
$ 15.000.000

¢En cuéantas cuotas?
24

Ingresa entre 1y 60 cuotas

¢Quieres contratario con un seguro asociado? o

Desgravamen Cesantla

Fecha del primer pago
octubre, 2021 )

‘ Quiero meses de no pago

iNo te preccupes! Solo hards una simulacién que no implica un
o compromiso comercial. Si eres cliente Bci, te recomendamos
simular el crédito en tu sesion de cuenta personal.

Un servicio de YBci



@ Ingresa los datos de tu crédito

¢Cuénto quieres pedir?
$ 15.000.000

¢En cudntas cuotas?
24

Ingresa entre 1y 60 cuotas
¢Quieres contratarlo con un seguro asociado? o

Desgravamen . Cesantfa

Fecha del primer pago
octubre, 2021 =

Numero de contacto
v +56 9 12345678

- Quiero meses de no pago

[ Primer mes

[ Segundo mes

o)

Volver

iNo te preocupes! Solo haras una simulacion que no implica un
° compromiso comercial. Si eres cliente Bci, te recomendamos
simular el crédito en tu sesién de cuenta personal.

Un servicio de XBci

me.mm Viaje Widget Consumo

@ Ingresa los datos de tu crédito

¢Cuénto quieres pedir?
$ 15.000.000

¢En cuéntas cuotas?
24

Ingresa entre 1y 60 cuotas
¢Quieres contratario con un sequro asociado? o

Desgravamen Cesantia

Fecha del primer pago

octubre, 2021 =

Ndmero de contacto
v +56 9 12345678

- Quiero meses de no pago

Primer mes

Diciembre |

Segundo mes

Marzo =

G D,

iNo te preocupes! Solo hards una simulacién que no implica un
o compromiso comercial. Si eres cliente Bci, te recomendamos
simular el crédito en tu sesién de cuenta personal

Un servicio de XBci

Este es el resultado de tu simulacién:

Cuota mensual

$774.565

Monto a solicitar

$15.000.000

Tasa de Interés Costo Total del Crédito (CTC)

1,53% $18.589.572
NUmero de cuotas 24
Fecha del primer pago 110/2021
Carga anual equivalente (CAE) 24,68%
Total sequros: Desgravamen + Cesantia $74.716
Ver normativa de sequros Informacién

Evalua tu Crédito con tu ClaveUnica

Asi podemos darte una evaluacion crediticia mas
adecuada

ver @

mas

. He leido y acepto los términos y condiciones.

Volver a simular

0 iNo te preocupes! Solo haras una simulacién que no implica un

compromiso comercial. Si eres cliente Bci, te recomendamos
simular el crédito en tu sesién de cuenta personal

Un servicio de XBCi



=.m Widget de Sequros YBci

¢ Qué es?

@ Propuesta de valor:

° Ser parte de la experiencia del cliente

@ Permite a nuestros cliente ofrecer

Servicio que permite a
clientes empresa ofrecer propuestas completas
dentro de su web distintos
tipos de seguros segun su
rubro




[ [ Y |

Accede a productos y servicios de Seqguros
distintas necesidades

Productos

L e -
,'.~~\
‘ ( j
’ !
E »
Seguro

i

Sequro Viday

° ,

Otros Seguros

Automotriz Proteccién Salud Proteccién al
Integral y Hogar Crédito
Seqguro Auto Seguro Sala de Sequto Mascotas
Seguro Anti Robo urgencias Crédito Consumo Bci

Seqguro de Viaje

; Internacional : . ) .
Seguro Hogar Sequro de vida Crédito Hipotecario Bci

Sequro Auto Comercial

Seguro SOAP 2023



Existen 4 estrategias principales para abordar -
el Open Finance - [] Foco a continuacién
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PRANORAS B EaaS BaaP (BANK AS A PLATFORM)
(EVERYTHING AS A SERVICE) ] El banco agrega sus servicios
i tradicionales, asi como servicios de
terceros en sus propios canales
Q
OFERTAS DE o
CAPACIDADES o
DIGITALES
BaaP
(BANK AS A PLATFORM)
BaaS (BANKING AS A SERVICE)
OFERTAS ‘ e sy .
TRADICIONALES ‘ Baa$ y El banco distribuye sus servicios
DE SERVICIOS \ i i ici A
FINANCIEROS : (BANKING AS A SERVICE) v f|na'nC|eros tradicionales a través de
socios y terceros

CANALES

CANALES PROPIOS CANALESDE CANALES
DELBANCO TERCEROS ABIERTOS




YN | XBci
Data! Data everywhere!




HO AN XBci

Las oportunidades estan, solo hay que empezar a buscarlas



HO /. N ~Bci
Adaptarse o no, he ahi el dilema
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HO /. N ~Bci
Adaptarse o no, he ahi el dilema

> Now Plaging @
57
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Open Finance y sus
oportunidades

Vicente Morales Junemann

vicente.morales@bci.cl

linkedin.com/in/vicentemoralesj



Espacio para:

Comentarios



iGracias!
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